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【摘要】　目的　探讨 4R 问题分析法结合反向教学在小儿手术室护理教学中的应用。方法　本

研究将 2020 年 8 月至 2022 年 8 月分配到湖南省儿童医院手术室实习的护生 480 人作为研究对象，按

进科先后顺序分为对照组和观察组，每组 240 人。对照组采用传统教学，观察组采用 4R 问题分析法

结合反向教学。实习结束后比较两组实习护生的综合能力考核成绩、护理教学认可度及教学满意度。

采用 SPSS 22.0 进行 t 检验和卡方检验。结果　观察组实习护生理论知识、基本护理技能、手术室专科

护理技能及综合护理技能考核成绩得分均明显高于对照组，差异有统计学意义（P<0.05）。观察组实

习护生护理教学认可度明显优于对照组，差异有统计学意义（P<0.001）。两组实习护生教学满意度比

较差异有统计学意义（χ2=118.35，P<0.001）。结论　4R 问题分析法结合反向教学可有效提高小儿手

术室实习护生的护理教学质量和教学满意度，使实习护生更好地掌握理论和实践技能。
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【Abstract】 Objective　To explore the application of the 4R problem analysis method combined with 

reverse teaching in nursing teaching in the pediatric operating room. Methods　In this study, 480 nursing 

students who were assigned to the operating room of Hunan Children's Hospital for internship from August 

2020 to August 2022 were selected as research subjects. They were divided into control group and 

observation group in order of admission, with 240 students in each group. The control group received 

traditional teaching, while the observation group received the 4R problem analysis method combined with 

reverse teaching. At the end of the internship, the two groups were compared for comprehensive ability 

assessment scores, recognition of nursing teaching, and degree of satisfaction with the teaching. The t-test and 

χ2 test were performed using SPSS 22.0.  Results　The scores of theoretical knowledge, basic nursing skills, 

specialized nursing skills in the operating room, and comprehensive nursing skill assessment of the 

observation group were significantly higher than those of the control group (P<0.05). The recognition of 

nursing teaching among the nursing interns in the observation group was significantly higher than that in the 

control group (P<0.001). There was a significant difference in the degree of satisfaction with the teaching 

between the two groups of nursing interns (χ2=118.35, P<0.001). Conclusions　 The 4R problem analysis 
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method combined with reverse teaching can effectively improve the nursing teaching quality and the degree of 

satisfaction with the teaching among nursing interns in the pediatric operating room, enabling them to better 

grasp theoretical and practical skills. 
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儿童医院手术室是挽救急危重症患儿生命的

重要场所，护理质量的高低直接决定了患儿手术的

临床疗效和预后。由于患儿年龄小、抵抗力差，进

入手术室时会产生恐惧、焦虑等负面情绪，陌生环

境和手术刺激也会让患儿心理负担加重，此时优质

护理就显得尤为重要[1]。因此小儿手术室护理不仅

需满足患儿的心理和生理需求，同时还需根据不同

患儿的实际情况开展具有针对性的护理工作，从而

提高小儿手术室护理服务质量[2]。传统护理带教多

为跟随带教教师见习，学生较为被动，且不能有

效地将理论知识转化为临床实际能力。4R 问题分

析 法 是 由 报 告（reporting）、关 联（relating）、推 理

（reasoning）和重构（reconstructing）4 个方面组成，展

示了思维由低阶向高阶发展的过程，能促进学生的

深度学习，提升其批判性思维和自主学习的能力，

提高教学效果[3]。反向教学是指根据教学目标和教

学任务，通过临床病例资料创建无临床诊断结果的

案例材料，让学生应用已学到的知识进行独立思考

或小组讨论，查阅与给出病例的症状、实验室检查、

影像检查等相关的资料，分析并得出最终诊断结果

的一种逆向思维教学方法[4]。本研究尝试采用 4R

问题分析法结合反向教学应用于小儿手术室的护

理教学中，以探讨教学效果，现报道如下。

1　对象与方法

1.1　研究对象

本研究将 2020 年 8 月至 2022 年 8 月分配到湖南

省儿童医院小儿手术室实习的护士 480 人作为研究

对象，按进科先后顺序分为对照组和观察组，每组

240 人。对照组女生 237 人、男生 3 人，年龄（22.71±

3.01）岁，专科 74 人、本科 166 人，采用传统教学。观

察组女生 238 人、男生 2 人，年龄（22.59±3.12）岁，专

科 78 人、本科 162 人，采用 4R 问题分析法结合反向

教学。两组实习护生在性别、年龄和学历对比差异

无统计学意义（P>0.05），具有可比性。

1.2　带教方法

1.2.1　对照组

由小儿外科具有 8 年以上工作经验的主管护师

进行临床带教，实习护生跟随带教教师进行临床实

习，讲解小儿外科患者相关疾病的理论知识和护理

操作技能，并结合自身经验讲解相应的护理操作技

巧等。同时实习护生在带教教师的指导下逐步进

行简单的护理操作，并尽可能在实习结束时能独立

完成部分简单的护理操作。此外，小儿手术室还需

组织医师及护士对实习护生进行每周 1 次的理论学

习及每周 1 次的实践操作或演练学习。

1.2.2　观察组

带教教师需提前准备小儿外科常见及疑难病

例资料，以先天性髋关节发育不良（developmental 

dysplasia of the hip，DDH）为例，开展 4R 问题分析法

结合反向教学。①报告：带教教师首先将病例资料

提前发放给实习护生，实习护生得到病例资料后阅

读案例资料，自己提炼出重要的关键信息点，并自

己用文字、图表或思维导图的方式将重要信息进行

记录，如：DDH 患儿的临床表现有哪些？临床上如

何诊断 DDH？DDH 的主要治疗方法及护理有哪些？

DDH 的手术术式是什么？DDH 术中的配合重点等。

从而锻炼实习护生的信息提取和理解能力。②关

联：实习护生在根据案例资料自行提炼出病例资料

的重要信息后，需要实习护生转化为临床实践经

验，带教教师将实习护生分为 3~4 人的小组，通过情

景模拟演练的方式演练临床过程中可能出现的真

实情况，帮助实习护生掌握临床真实情景中可能出

现的类似情况，从而进一步总结和挖掘出可能存在

的问题，找出病例背后的关键问题，如：如何向患儿

家属解释出现 DDH 的病因及可以预防的方法？不

同年龄段患儿 DDH 的治疗方法是否不同？治疗方

法是否与髋关节脱位程度相关？DDH 患儿围术期
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家庭护理需要注意什么？从而锻炼实习护生的团

队协作能力和分析解决问题的能力等。③推理：实

习护生提炼出病例资料关键信息和关键问题后，需

跳出案例，带教教师带领实习护生进入临床真实医

疗环境中接触患者，做到理论与实践相结合，并探

索延伸与该病例资料相关的问题，并提出可能的解

决方案，如 DDH 术中的术中配合及需重点关注的护

理问题有哪些？DDH 术后 6 周护理不当可能出现的

并发症有哪些？DDH 患儿术后应如何开展康复锻

炼？DDH术后患儿的营养补充需要注意什么？④重

构：在完成上述 3 个阶段后，实习护生需重新回到病

例资料中，将该病例资料的病因、检查、诊断、鉴别

诊断、治疗、护理及预后等进行逆向思维回顾，进一

步检测遗漏的知识点。随后带教教师给出无临床

诊断结果的病例资料，实习护生则根据该病例资料

的主诉、临床症状、实验室检查及影像检查等作出

最终诊断并提出护理意见。如：患儿 2 岁，因双下肢

不对称且出现跛行步态到医院就诊，临床查体发现

患儿活动受限，且患儿站立时的患肢负重时会向骨

盆健侧倾斜，诉疼痛，完善影像平片检查后提示左

侧髋臼变浅平，股骨头稍向外上方移位。实习护生

在得到上述案例资料后给出初步可能的诊断，并能

思考术前、术中及术后的护理要点。带教教师在实

习护生汇报完毕后提出关键的问题点并互相讨论

交流。

1.3　教学评价

综合能力考核成绩：实习结束后，对护生的理

论知识、基本护理技能、手术室专科护理技能及综

合护理技能进行考核，满分 100，得分越高表示综合

能力掌握越好。

护理教学认可度：实习结束后，实习护生根据

自身是否能在小儿手术室护理教学中提高学习的

主动性和积极性，是否能提高信息获取能力，是否

能提高理解层级能力，是否能提高发现、分析并解

决问题的能力，是否能提高理论与实践结合的能

力，是否能提高临床思维能力，是否能提高团队协

作能力及是否能提高逆向思维能力进行反馈，回答

“是”即表示认可。

教学满意度：实习结束后，发放自制的小儿

手术室护理教学满意度问卷调查表，满分 100 分，

≥90 分为很满意，70~89 分为满意，60~69 分为一般，

≤59 分为不满意，总满意人数=很满意人数+满意

人数。

1.4　统计学方法

采用 SPSS 22.0 进行统计分析。计量资料采用

（均数±标准差）表示，组间比较采用 t 检验。计数

资料以频数和百分率表示，组间比较采用卡方检

验。检验水准 α=0.05。

2　结果

2.1　两组实习护生综合能力考核成绩比较

观察组实习护生理论知识、基本护理技能、手

术室专科护理技能及综合护理技能考核成绩得分

均明显高于对照组，差异有统计学意义（表 1）。

2.2　两组实习护生对教学的认可度比较

观察组实习护生对教学的各方面认可度明显

优于对照组，差异有统计学意义（表 2）。

表1 两组实习护生综合能力考核成绩比较

[n=240，（x±s），分]
组别

对照组

观察组

t 值

P 值

理论知识

81.26±6.27

91.57±7.29

10.56

<0.001

基本护理技
能

82.34±7.16

89.42±7.20

7.64

0.012

手术室专科
护理技能

77.86±6.53

91.05±6.41

16.38

<0.001

综合护理技
能

82.05±7.13

90.14±6.53

9.56

<0.001

表2 两组实习护生护理教学认可度比较[n=240，例（%）]
项目

提高学习的主动性和积极性

提高信息获取能力

提高理解层级能力

提高发现、分析并解决问题的能力

提高理论与实践结合的能力

提高临床思维能力

提高团队协作能力

提高逆向思维能力

对照组

186（77.50）

175（72.92）

171（71.25）

192（80.00）

182（75.83）

173（72.08）

177（73.75）

168（70.00）

观察组

214（89.17）

223（92.92）

209（87.08）

226（94.17）

220（91.67）

227（94.58）

221（92.08）

219（91.25）

χ2值

11.76

33.89

18.24

21.41

22.11

43.74

28.47

34.69

P 值

<0.001

<0.001

<0.001

<0.001

<0.001

<0.001

<0.001

<0.001
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2.3　两组实习护生教学满意度比较

两组实习护生教学满意度比较差异有统计学

意义（χ2＝118.35，P<0.001）（表 3）。

3　讨论

实习护生刚接触临床，不仅需要掌握理论知识

及相关的实践技能，还需将其运用到临床实践工作

中。实习是培养护生获得良好知识和技能储备、为

个人今后的成长和发展奠定基础的关键时期，合

理、高效、科学的教学方法可为护生成长提供助

力[5-6]。小儿手术室因患者的特殊性，对护理质量的

要求更高，除了需要具有专业的技能外，还需具备

较强的责任心和耐心。本研究显示，与传统教学方

法相比，4R 问题分析法结合反向教学可有效提高实

习护生的综合能力。分析认为：4R 问题分析法结合

反向教学的 4 个步骤侧重于不同的学习重点，实习

护生首先需要阅读病例资料，提炼出重要的关键信

息，采用文字、图表等方式将重要信息记录，从而提

升实习护生的信息提取能力及理解能力。其次，实

习护生在提炼出重要信息后，分小组进行情景模拟

演练关联临床真实场景，从而转化为临床实践经

验，从而进一步总结和挖掘出可能存在的问题，以

此来锻炼实习护生的团队协作能力和分析并解决

问题的能力等。再次，实习护生会进入到临床真实

医疗环境中接触患者，做到理论与实践相结合，并

探索延伸与该病例资料相关的问题，并提出可能的

解决方案，从而锻炼实习护生的临床思维能力等。

最后，实习护生会重新回到病例资料中，将该病例

资料的病因、检查、诊断、鉴别诊断、治疗、护理及预

后等进行逆向思维回顾，进一步检查遗漏的知识

点。该教学形成了一个闭环式的学习，是一个由浅

入深、由输入走向输出、从理解迈向创造的学习过

程，从而提高实习护生的综合能力水平，提高护理

教学质量。本研究显示，与传统教学相比，4R 问题

分析法结合反向教学可有效提高实习护生的护理

教学认可度和教学满意度。分析认为：手术室护理

专业更复杂、难度更高，且患儿的护理更具特殊

性[7-9]。而传统教学忽视了对实习护生自主学习能

力的培养，其学习积极性不高。4R 问题分析法结合

反向教学则是让实习护生自己去发现问题、分析问

题并解决问题，培养了自主学习能力及学习的积极

性。整个教学模式围绕实习护生进行，逐步锻炼实

习护生的临床思维能力，特别是 4R 问题分析法结合

反向教学的第 4 个步骤，该过程不需要实习护生最

终能诊断出正确的结果，而是重视实习护生在分

析、解决问题的过程中是否已经整合了所学习到的

知识点，并具备自主查询解决问题的相关能力等，

从而达到更好的教学效果。
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表3 两组实习护生教学满意度比较[n=240，例（%）]
组别

对照组

观察组

很满意

13（5.42）

105（43.75）

满意

92（38.33）

112（46.67）

一般

126（52.50）

23（9.58）

不满意

9（3.75）

0（0.00）

·· 414


